
GROEIPLAN NAAM BEDRIJF:

STREEFDATUM

/ /

DOELSTELLINGEN: WELKE RESULTATEN WILLEN WE BEHALEN?

ACTIEPUNTEN: WELKE CONCRETE INSPANNINGEN ZULLEN WE ONDERNEMEN?

KLANTENFOCUS: OP WELKE (NIEUWE) DOELGROEPEN ZULLEN WE ONS CONCENTREREN?

STAKEHOLDERS: WIE ZAL ONS DAARBIJ HELPEN? (INTERN EN/OF EXTERN)

KWANTITATIEVE DOELSTELLINGEN
(meetbaar) - omzet(groei), marge(groei),  
klantengroei, omzet per bestelling, ...

KWALITATIEVE DOELSTELLINGEN
(niet of moeilijk meetbaar) - aandachtsgebieden 

zoals naamsbekendheid, teamspirit, 
mond-tot-mond reclame, winkelbeleving, ...

www.smart-boost.be


